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o “UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 492 /KH-SVHTTDL Hung Yén, ngay 45 thing 3 ndm 2019
KE HOACH

T6 chire 16p tip huén, bdi dudng ngudn nhin luc du lich nam 2019

Cin cir K& hoach sb 54/KH-UBND ngay 09/5/2018 vé phat trién du lich
tinh Hung Yén dén nam 2025, tim nhin den nim 2030; K& hoach cong tac du
lich nam 2019 cia Ban Chi dao phat trién du lich tinh Hung Yén, So Van
héa The thao va Du lich xay dung Ké hoach t6 chirc lép tap hudn, béi dudng
ngudn nhan lyc du lich ndm 2019 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

L. MUC PiCH YEU CAU

- Nhim timg budc chudn hoéa vé chuyén moén nghiép vu va nang cao
chét luong d6i ngil can bg, nhan vién dang lam viée tai cac doanh nghiép,
cac khu di tich, dlem tham quan du lich, cdc co s& luu tri du lich. Dong thoi
hd trg, dio tao vé nghiép vu du lich cho can bd va nguoi dan tai cic dia
phuong, gép phén tao strc canh tranh cho du lich Hung Yén trong thot gian
téi.

- Cép nhét kién thire, théng tin va cac quy dinh méi cua phap ludt vé
du lich. Nhim gitp cho cac don vi, td chice, ca nhan trong nganh hiéu rd nhimg
quy dinh, diéu kién, tiéu chuan kinh doanh du lich, cdc dich vu du lich khac, tir
d6 ¢6 nhan thirc diing din vé du lich va phat trién du lich theo ercmg bén vimg.

- Thao luén, ddéng gbp v kién veé nhitng vudng mic ma cac don vi, c4
nhén gap phai trong qua trinh hoat déng, kinh doanh du lich, dé xuat nhiing giai
phap théo g&, giai phap phat trién du lich hidu qua.

II. NQI DUNG

1. Lép tip hudn bdi dudng kién thire vé du lich cho can b lam céng
tac du ljch tir tinh dén co s& (Lép 1).

- Thoi gian: 01 ngay, du kién thang 4/2019 (cu thé s& cé théng bao sau).

- Pia diém: Tai Khach san Thai Binh, Thanh phé Hung Yén, tinh Hung
Yén.

- D6i twgng: Can bd Phong Van hda, Théng tin; Trung tdm Vin hoa,
Thé thao & Du lich cac huyén, thanh phé; Ban quan 1y cdc khu di tich, diém
tham quan du lich; c4c doanh nghiép du lich 1 hanh, co so luu tra du lich
trén dia ban tinh..

- Nji dung chwong trinh: Trién khai céc van ban: Luat Du lich 56
09/2017/QH14 ngay 19/6/2017; Nghi dinh s 168/2017/ND-CP ngay
31/12/2017 cua Chinh pht Quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Ludt Du lich;
Théng tu s6 06/2017/TT- BVHTTDL ngay 15/ 12/2017 cia B Van hoa, Thé
thao va Du lich Quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt Du lich; Bo Tiéu chi



huéng dén vé bao vé moi truong déi véi céc co s& du lich va dich vu tai cac khu,
diém du lich; B3 Quy tic Ung x&r vin minh du lich..

2. Lép cép nhat kién thire dinh ky cho Hu’O'ng dan vién du lich (Lép

2).

- Thoi gian: 02 ngay, du kién thang 6/2019 (cu thé s& co thong bao sau).
- Dia diém: Tai Khach san Thai Binh, Thanh phé Hung Yén, tinh Hung

Yén.

- Péi twpng: Hudng din vién du lich di duoc cAp thé dén thai han ddi the
trong nam 2019.
- Npi dung chwong trinh: Theo huéng dan tai Thong tu 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo Vén hoa, Thé thao va Du

lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Ludt Du lich va B Tai liéu Boi dudng
kién thirc dinh k¥ cho huéng din vién du lich gdm céc ndi dung sau:
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Thoi gian Budi séang (07h30 - 11h30) Budi chiéu (13h00 - 17h00)
Ngay thr 1 | - Khai mac khoa hoc;
e S . - Phd bién: He¢ thong t chire quan ly
-'GIOI Ehl.@%l- kl}al g}lat: Tinh hinhdu | nudc vé du lich;
lich thé gidi va Viét Nam;
L. . C o . |- Cungcép théng tin vé san pham du
- TOT taf tm? h1n!1 k“}h te, chinh tri, lich méi, san pham du lich chu dao.
x4 hoi cua dat nudce va dia phuong.
Negay thT'2 | pp3 pidn: Hé théng cac vin ban | - Hudng din: Céc bién phap béo dam
g v g p
phéap ludt mdi lién quan dén du lich. | an ninh, an toan cho khach du lich.

II1. KINH PHI

Kinh phi phuc vu tb chirc 1ép tap huan sir dung tir ngudn kinh phi cép cho
Ban Chi dao phat trien du lich tinh nam 2019.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Quan Iy Du lich:

- Xay dung ké hoach tap huan, bdi dudng nguén nhan luc du lich nam
2019; dy tru kinh phi t chire 16p tap hudn.

- Soan thao Glay moi, Thong bao triéu tdp hoc vién tham du tap huén;
chudn bi bai phat biéu ctia Lanh dao S&; maket Gidy Chung nhan khoa cap nhat
kién thirc cho Hudng dan vién du lich.

- Lién hé mdi giang vién, ndi dung tai li¢u tap huén.

- Phéi hop véi Vin phong S& chudn bi tai liéu va phat tai liéu cho dai biéu,
hoc vién; quan ly hoc vién tham gia 16p hoc.

2. Viin phong So:
- Chu tri, phéi hop voi Phong Quan ly Du lich chuén b in 4n tai liéu, gidy

chitng nhén, phat tai liéu cho dai biéu, hoc vién; quan ly hoc vién tham gia lop
hoc.



- Chudn bi kinh phi va thanh quyét toan cdc ndi dung lién quan dén céc 1op
tap hudn.

- Chuén bi hdi trudong, trang tri khanh tiét, bd tri 4n, nghi cho giang vién,
nudc uéng cho dai biéu, hoc vién lop tap huén.

- Pang tai noi dung Thong bio mé 16p cap nhat kién thue cho hudng
dan vién trén Cong thong tin dién tir cia So.

- Lam cong tac diu hanh, t§ chic tip huin va cac ndi dung lién quan khac.

3. Phong Viin héa & Thong tin, Trung tim Vin héa, Thé thao & Du
lich cdc huyén, thanh phd; cic co s& kinh doanh dich vu du lich, cac khu di
tich, diém tham quan du lich:

- Ctr c4n bd, nhin vién tham gia 16p tdp hudn diy du theo thdi gian triéu
tap.

- Pé nghi Phong Vin hoa & Théng tin cac huyén, thanh phé 1a diu méi don
déc, l@p danh s‘éch cac hoc vién trén dia ban theo df)i tugng dugce triéu tdp tai 16p
thir nhat, gui vé S& (qua phong Quan Ly Du lich) dé tdng hop mé 16p.

Can cir Ké hoach niy, yéu cAu Phong Vin hoéa & Thong tin:; Trung tdm
Vin héa, Thé thao va Du lich cac huyén, thanh phd; Cac co s¢ kinh doanh dich
vu du lich; Ban quan ly cac di tich, diém tham quan du lich trén dia ban tinh va
Hudng dan vién du lich da duoc cdp thé trién khai thuc hién va ding ky danh
sach dai biéu tham gia (theo mdu giri kem) giri vé S& Van hoa, Thé thao va Du
lich (qua Phong Quan ly Du lich). Email: phongnghiepvudulichhy@gmail.com
trudc ngay 15/4/2019 & téng hop, trién khai mé 16p./4-

Noi nhin:

- Giam déc va PGP phu trach;

- Cac phong, ban lién quan; ) AR

- Phong VHTT c4c huyén, thanh phd; z THEV}H

- Céac co s& kinh doanh dich vu du lich; -

- Lwu: VT, QLDL. LU 'CV’V
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PHONG VAN HOA, THONG TIN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN............ Doc lap- Tw do- Hanh phic

] DANH SACH DANG KY THAM GIA
LOP TAP HUAN BOI DUONG VE DU LICH NAM 2019

T8N AOM Vi e e,
BPiachic o,

Piénthoal: ............ccoovvvviin . Fax:

Ding ky danh sach hoc vién tham du tap huén, bdi dwdng vé du lich
nam 2019
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Ngudi 13p biéu Tha trwéng don vi

(Ky, ghi ro ho tén va dong ddu)
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